PLANO DE FORMAGAO

MENTORIA E DESENVOLVIMENTO DE EQUIPES

LOCAL: DEGEIT, Universidade de Aveiro
FORMADORES: Andreia Vitéria e Dina Ramos

DURAGAO: 20 horas

ENQUADRAMENTO

Este curso pretende dotar os formandos de novos conhecimentos e ferramentas que catalisem tanto o
seu crescimento e evolugdo pessoal, como o desenvolvimento das suas competéncias de lideranca. Deste
modo, almeja-se contribuir para o reforco do autoconhecimento, determinacdo e confianca dos
formandos, auxiliando na concretizacdo dos objetivos pessoais e profissionais. Ademais, pretende-se
desenvolver as suas competéncias enquanto lideres, capacitando-os a delinear uma visao inspiradora para
a sua equipa.

OBJETIVOS

e Desenvolver o autoconhecimento como processo de transformagao.

e Dominar as principais técnicas de coaching e aplica-las no contexto empresarial.

e  Utilizar eficazmente técnicas de coaching para a comunicagdo eficaz.

e Facultar ferramentas essenciais para compreender o comportamento nas/das organizagoes.

e Melhorar as praticas de lideranga e de gestdo de pessoas.

METODOS DE ENSINO/APRENDIZAGEM E AVALIAGAO

Os métodos de ensino/aprendizagem incluem a exposicdo de conteldos programaticos, que sera
complementada com: (i) discussdo em sala de aula; (ii) analise e exploragdo artigos; (iii) exercicios praticos
para implementacdo das ferramentas, (iv) dinamicas de grupo; e (v) apresentacdes orais.



A avaliacdo tera inicio com o teste de disgndstico que vai permitir perceber os conhecimentos e
expetativas iniciais dos alunos e avaliar a sua evolucdo no momento da avaliagao final que sera efetuada
através da apresentacdo de um trabalho.

CONTEUDOS PROGRAMATICOS

e Metodologia, filosofia e atitude de Coaching;

e Processo de evolugdo e autoconhecimento;

e Mapas pessoais e dinamicas de grupo;

e Asvarias formas de capital humano nas organizagdes e a sua respetiva promocao;
e Conceitos de lideranga;

e Alideranca versus a gestao;

e Competéncias de liderancga;

e Diferentes estilos de lideranca.

e Planeamento e visdo empresarial.
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RESUMO CURRICULAR DOS FORMADORES

Andreia Vitéria | Universidade de Aveiro — DEGEIT

Andreia Vitdria é licenciada e Mestre em Gestdo pela Universidade de Aveiro. Doutorou-se em Engenharia
e Gestdo Industrial, também na Universidade de Aveiro. Atualmente, desempenha fungdes docentes no
Departamento de Economia, Gestdo, Engenharia Industrial e Turismo, da Universidade de Aveiro,
lecionado as unidades curriculares de Gestao de Recursos Humanos, Comportamento Organizacional, e
Comportamento e Lideranca nas Organizaces. E membro da unidade de investigacdo em Governanca,
Competitividade e Politicas Publicas (GOVCOPP), da Universidade de Aveiro, estando a sua investigacdo
relacionada com a gestdo de recursos humanos, o comportamento organizacional e a lideranga. Tem
publicado em revistas da area, como Leadership Quarterly e International Journal of Human Resource
Management. Tem igualmente participado em diversas conferéncias nacionais e internacionais.

Dina Ramos | Universidade de Aveiro — DEGEIT

Dina Ramos desempenha fun¢bes de docente (Gestado e Turismo) no Departamento de Economia, Gestéo,
Engenharia Industrial e Turismo na Universidade de Aveiro e é investigadora de pds-doutoramento no
projeto CeNTER na mesma universidade. E Doutora em Turismo e Suficiéncia Investigadora em “Novos
recursos e Sustentabilidade em Turismo” pela Universidade de Salamanca (Espanha), e licenciada em
Gest3o. E coordenadora do projeto Gandara TourSensations, um modelo integrado de desenvolvimento
local de Turismo Costeiro em Zonas Rurais na Regido Centro de Portugal — projeto financiado pelo Turismo
de Portugal. Investigadora do grupo de investigacdo em zonas costeiras da Universidade de Aveiro e
membro Integrado da unidade de investigacdo em Governanga, Competitividade e Politicas Publicas
(GOVCOPP) na Universidade de Aveiro. E Coach e Trainner Coach certificada desde 2011 e leciona o
maddulo de Coaching no MBA de gestdo da UA/UNAVE. Tem experiéncia empresarial de mais de 15 anos
em varios setores de atividade com fungdes de gestdo.



